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Comuni di Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso  Santa Croce  ASP Ragusa

Gulfi Almo Camerina

AVVISO PUBBLICO

PER ACCREDITAMENTO DI ENTI DEL TERZO SETTORE OPERANTI O CHE INTENDONO OPERARE
nel territorio dei Comuni del Distretto 44, per la realizzazione di servizi vari di assistenza
domiciliare a favore di persone non autosufficienti o dalla ridotta autosufficienza, di servizi di

assistenza domiciliare anziani integrata (ADI/CDI) e di assistenza domiciliare anziani non integrata
(ADA/SAD), comungque finanziati, PERIODO 2026-2028.

Invio a mezzo PEC entro il termine perentorio del '22/1 21/7—025'
indirizzo PEC del Comune di Ragusa: protocollo@pec.comune.ragusa.it

Il Comune di Ragusa, Ente capofila del Distretto D44, costituito dai Comuni di Ragusa, Chiaramonte
Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, per la realizzazione di servizi vari di
assistenza domiciliare a favore di persone non autosufficienti o parzialmente autosufficienti, di
servizi di assistenza domiciliare anziani integrata (ADI/CDI) e di assistenza domiciliare anziani non
integrata (ADA/SAD)

Vista la legge 502/1992 art. 8 quater;
Vista la legge 328/2000 art. 6 comma 2c e art. 11 comma 3;

Viste le Linee guida ANAC n.17 recanti "Indicazioni in materia di affidamenti di servizi sociali”,
approvate dal Consiglio dell’ Autorita con Delibera n. 382 del 27 luglio 2022, punto 3.1.1. commib e

G
AVVISA

che & possibile accreditarsi per gli Enti del Terzo Settore , iscritti all'albo regionale ex art. 26 della
l.r. n. 22/86 sez. Anziani o inabili, tipologia Assistenza Domiciliare, in possesso delle necessarie
competenze tecniche, economiche ed organizzative, per la gestione di servizi vari di assistenza

domiciliare a favore di persone non autosufficienti o dalla ridotta autosufficienza, di servizi di
assistenza domiciliare anziani integrata (ADI/CDI) e di assistenza domiciliare anziani non integrata
(ADA/SAD), comunque finanziati.

Gli Enti del terzo settore costituiti a termini di legge per la erogazione di servizi relativi alle aree
anziani / disabili possono presentare, su apposito modello allegato “A”, istanza di accreditamento.
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| suddetti Enti dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti minimi a pena di esclusione:

I lIscrizione alla Camera di Commercio Industria e Artigianato competente per territorio, se
richiesta; _

Il lIscrizione all'albo regionale ex art. 26 della I.r. n. 22/86 sez. Anziani o Inabili - tipologia
Assistenza Domiciliare;

i Iscrizione al RUNTS; .

v Assenza di cause di esclusione di cui Agli artt.94/95 (tutto incluso e niente escluso) del D.
Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.

v Applicazione integrale, nei confronti dei propri dipendenti addetti ai servizi oggetto di
accreditamento, dei CCNL di settore e degli accordi integrativi;

v Regolare posizione in materia di contributi previdenziali e assistenziali;

v Regolare posizione rispetto agli obblighi ed adempimenti in materia di diritto del lavoro dej
disabili di cui alla legge n. 68/1999;

vit. Adempimento di tutto quanto previsto dalla normativa sulla sicurezza dei posti di lavoro,
tutto incluso e niente escluso;

Ix Esperienza nella gestione nell'ultimo triennio 2022/2023/2024 di almeno un servizio
Assistenza Domiciliare Anziani o Inabili da dimostrare con un fatturato relativo alle specifiche
prestazioni di importo non inferiore ad € 100.000,00;

x  Capacita economico finanziaria da dimostrare tramite n.01 referenza bancaria con ['istituto
bancario con il quale la ditta intrattiene rapporti, che attesti che la stessa ha sempre fatto
fronte con regolarita e puntualita ai propri impegni nei confronti dell’istituto;

xI  Adozione della carta dei servizi.

I Comuni del Distretto D44 assegneranno alle persone anziane e pil in generale alle persone non
autosufficienti o dalla ridotta autosufficienza, aventi diritto, carnet di buoni servizio nominativi e

non trasferibili, spendibili presso gli enti/organismi di terzo settore che saranno accreditati dal
Distretto per i servizi oggetto del presente Awviso.

Per quanto riguarda i servizi vari di assistenza domiciliare a favore di persone non autosufficienti o
dalla ridotta autosufficienza, di servizi di assistenza domiciliare anziani integrata (ADI/CDI) e di
assistenza domiciliare anziani non integrata (ADA/SAD), posti in essere dai Comuni del Distretto
D44, finanziati con bilancio comunale o con fondi ministeriali a valere sulla quota servizi fondo

poverta-annualita varie o con i Fondi di solidariet3 comunale o con altri Fondi, il valore orario
nominale dei buoni di servizio onnicomprensivo tutto incluso e niente escluso sara di € 24,00, IVA
COMPRESA, a meno di specifiche previsioni differenti interne a singoli_servizi/progetti a partire
dalla consegna del servizio e per tutta la durata dell’accreditamento.

Esclusivamente in relazione ai servizi finanziati con fondi PNRR linea 1.1.3. si prevede l'erogazione di
buoni di servizio del valore orario nominale onnicomprensivo di € 25,00, _IVA COMPRESA,
comprensivi_delle spese per la supervisione degli operatori impiegati, garantita dalla
cooperativa/E.T.S. accreditati.

Il servizio richiesto agli Enti di terzo settore che saranno accreditati si articola su prestazioni
assistenziali di varia natura, da assicurare per sei giorni alla settimana (solo in casi eccezionali e su
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valutazione del Servizio Sociale Professionale, potranno essere previste prestazioni anche i giorni
festivi e il cui costo orario sara ricalcolato in termini di legge), in orario
antimeridiano/pomeridiano/serale, in rapporto alle esigenze degli utenti come indicate nel Piano
Individualizzato e, in particolare, prestazioni di:

- Aiuto per l'igiene e cura della persona per favorire I'autosufficienza nelle attivita giornaliere
(alzarsi dal letto, coricarsi, aiuto nella vestizione, igiene e pulizia personale, tutto incluso e
niente escluso, mobilizzazione del soggetto allettato, accedere ad eventuale sedia a rotelle,
aiuto per una corretta deambulazione, aiuto nell'uso di accorgimenti per migliorare
I'autosufficienza, aiuto per il bagno, aiuto nell'assunzione dei pasti, etc.);

- Acquisto alimenti: acquisto per conto dell’ assistito di generi alimentari secondo le necessita
dello stesso;

- aiuto per il governo e l'igiene dell'alloggio giornaliero e periodico secondo turni concordati
con |'assistito ed eventualmente con i suoi familiari. La prestazione consiste nella pulizia e
igiene degli ambienti ordinari di vita dell’ utente e dei servizi ( pavimenti, vetri, riordino letto,
etc);

- preparazione pasti e/o aiuto per la preparazione pasti presso il domicilio dell’ utente,
curando di stimolare il soggetto nella preparazione;

- cambio, lavaggio e stiratura della biancheria;

- disbrigo pratiche: realizzazione per conto dell’ assistito di pratiche varie e di quanto attiene
I'ausilio nello svolgimento di commissioni varie ivi comprese quelle per lo acquisto di oggetti
casalinghi;

- sostegno morale e psicologico che si espleti attraverso una empatica attenzione ai
bisogni/desideri/aspettative, espressi e inespressi del beneficiario che potra anche
concretizzarsi in accompagnamenti per visite mediche, prestazioni sanitarie o altre necessita,
presso centri diurni, parenti, amici, cimiteri, luoghi di culto, partecipazione a manifestazioni
e spettacoli.

Per I'espletamento dei vari servizi previsti, I'Ente accreditato dovra rispettare le condizioni, tutto
incluso e niente escluso, di cui al Patto di Accreditamento (allegato B) e mettere a disposizione
personale qualificato rispettando i seguenti parametri:

a) Rapporto OSS/0SA — numero assistiti: 1a 8/12 (a_meno di specifiche previsioni differenti di

singoli servizi/progetti);

b) Rapporto interno OSS/0SA: 0SS 2 80% del numero totale “OSS+0SA” (a_meno di specifiche
previsioni differenti interne a singoli servizi/progetti);

c) Rapporto Assistenti Sociali- numero OSA/OSS: 1 ogni 15/20 OSA/0SS(a_ meno di specifiche
previsioni differenti interne a singoli servizi/progetti);

La durata dell’ accreditamento in narrativa & di anni 3 (periodo 2026-2028).

Gli Enti del Terzo Settore, in possesso dei requisiti minimi di cui al presente avviso, dovranno far
pervenire — esclusivamente a mezzo PEC - al Comune di Ragusa, Ente Capofila del Distretto socio-
sanitario 44, a pena di esclusione, istanza di accreditamento su apposito modello (All. A), compresi

come parte integrante e sostanziale tutti gli allegati richiesti da tale modello, al seguente indirizzo
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PEC del Comune di Ragusa: protocollo@pec.comune.ragusa.it tassativamente a pena di
esclusione entro e non oltre il 22 /42 /2025 recante come oggetto la seguente dicitura
"ACCREDITAMENTO DI ENTI DEL TEéZO éETTORE OPERANTI O CHE INTENDONO OPERARE nel
territorio dei Comuni del Distretto 44 per la realizzazione di servizi vari di assistenza domiciliare a
favore di persone non autosufficienti o dalla ridotta autosufficienza, di servizi di assistenza
domiciliare anziani integrata (ADI/CDI) e di assistenza domiciliare anziani non integrata
(ADA/SAD) comunque finanziati”.

Non saranno prese in considerazione le istanze non complete della documentazione richiesta,
nonché quelle presentate da Enti/organismi non in possesso dei requisiti minimi di cui al presente
awviso e quelle pervenute oltre il termine sopra indicato.

Gli Enti/organismi accreditati si impegnano a fornire agli Uffici Servizi Sociali dei Comuni del
Distretto materiale informativo aggiornato e completo di recapiti telefonici da distribuire agli utenti
aventi diritto.

R.U.P.: Dott. Guglielmo Digrandi, Comune di Ragusa, 0932 676865; e-mail servizi.sociali@comune.ragusa.it

Tutta la modulistica inerente il servizio o disponibile sul sito internet del Comune di Ragusa:
Www.comune.ragusa.it.

Il Dirigente del Settore Vil
Dott. Salvatore Guadagnino
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