
CITTÀ DI RAGUSA

SETTORE VII
Servizi alla Persona – Politiche

dell’Istruzione

AVVISO PUBBLICO

Avviso Pubblico per la selezione di un soggetto collaboratore, in qualità di partner
di  progetto,  interessato  alla  presentazione  di  apposita  proposta  progettuale,  co-
progettazione, affidamento e gestione delle attività finanziate a valere sul Fondo
Europeo Asilo Migrazione e Integrazione (FAMI)  2021-2027 – Obiettivo Specifico 2
Migrazione  legale  e  Integrazione  –  Misura  di  attuazione  2.d)  –  Ambito  di
applicazione  2.m)  –  Intervento  a)  –  Capacity  building,  qualificazione  e
rafforzamento degli  uffici  pubblici  – “Qualificazione e rafforzamento dei servizi
pubblici a supporto dei cittadini di paesi terzi”, ai sensi dell’art. 55 del Codice del
Terzo Settore.



AVVISO

Il Dirigente del Settore VII 

Servizi alla persona – Politiche dell’Istruzione 

 al fine di individuare soggetti  del Terzo Settore e di altri enti non commerciali che intendano
dare la disponibilità alla co- progettazione,  affidamento e gestione delle attività finanziate a
valere sul Fondo Europeo Asilo Migrazione e Integrazione (FAMI)  2021-2027 – Obiettivo
Specifico  2  Migrazione  legale  e  Integrazione  –  Misura  di  attuazione  2.d)  –  Ambito  di
applicazione 2.m) – Intervento a) – Capacity building, qualificazione e rafforzamento degli
uffici pubblici – “Qualificazione e rafforzamento dei servizi pubblici a supporto dei cittadini di
paesi terzi” per il periodo di 36 mesi,  pubblica la seguente manifestazione d’interesse

ARTICOLO 1- SOGGETTI AMMESSI ALLA SELEZIONE

Il presente Avviso, così come espressamente previsto all’art. 4.1 “Soggetti”
dell’Avviso Ministeriale, è rivolto ai seguenti Soggetti, non aventi finalità di lucro:
•Fondazioni operanti nel settore di riferimento dell’Avviso;
•Associazioni e ONLUS operanti nel settore di riferimento dell’Avviso;
•Società Cooperative e Società Consortili operanti nel settore di riferimento dell’Avviso;

- Organismi di diritto privato senza fini di lucro e Imprese sociali operanti nello specifico 
settore di riferimento dell’Avviso;

Gli enti di cui sopra, oltre ad essere iscritti al Registro Unico del Terzo Settore secondo
le disposizioni del D.M. n. 106/2020, devono rispettare le ulteriori condizioni previste al
punto 4.2 del suddetto Avviso Ministeriale.
Si specifica che è ammessa la candidatura di più soggetti aggregati in Associazioni
temporanea di scopo (A.T.S.), costituita o costituenda.

ARTICOLO 2 – REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

• REQUISITI GENERALI

Al fine di potere instaurare un rapporto di co-progettazione ogni soggetto partecipante alla
istruttoria, ai fini dell'ammissione,  deve essere in possesso, in forma singola o anche in caso
di gestione associata in RTI, ATS, ecc,  dei seguenti requisiti:

a) requisiti generali:  assenza di ogni situazione che possa determinare l'esclusione dalla
presente selezione e/o incapacità a contrarre con la pubblica amministrazione. In caso di
Raggruppamento temporaneo (RTI, ATS, ecc), detto requisito dovrà essere posseduto da
ciascun soggetto partecipante al Raggruppamento esecutore del servizio.

b) requisiti  di  idoneità  professionale:  iscrizione  nel  registro  unico  nazionale  del  terzo
settore o dichiarazione di possesso dei requisiti per richiedere l’iscrizione al RUNTS e
dovrà essere posseduto da ogni singolo soggetto partecipante al raggruppamento.



•  REQUISITI SPECIALI

Requisiti di capacità tecnico professionale:

b  1-  Esperienza  almeno  triennale  nello  svolgimento  di  servizi  di  progettazione  e
realizzazione di servizi analoghi a quelli dell’intervento o degli interventi per i quali si
avanza  proposta  di  co-progettazione.  Il  possesso  dei  requisiti  dovrà  essere  auto
dichiarato dal Legale rappresentante pro- tempore del richiedente ai sensi del D.P.R. n.
445/2000 e s.m.i., producendo un elenco dei servizi svolti, comprendente i committenti,
gli importi, il periodo di esecuzione, l’oggetto del contratto. 

In caso di raggruppamento, i requisiti di cui al suddetto punto b.1) dovranno essere posseduti dal 
raggruppamento nel suo complesso.

ARTICOLO 3- DESCRIZIONE DEL PROGETTO

L’Avviso è finalizzato  al potenziamento delle capacità amministrative (Capacity
building) degli uffici deputati alla gestione di procedure e servizi legati all’ingresso, al
soggiorno e all’integrazione dei migranti, con l’obiettivo di migliorare i servizi offerti ai
cittadini di Paesi Terzi, al fine di renderli maggiormente confacenti alle esigenze della
cittadinanza straniera.
L’Avviso  intende,  altresì,  promuovere  lo  sviluppo  di  azioni  di  governance  capaci  di
garantire  un  approccio  integrato  e  sostenibile  dalla  fase  di  pianificazione  fino  alla
concreta  realizzazione  degli  interventi,  nonché  la  condivisione  di  una  visione  che
promuova la persona al centro delle policy e dei processi.
Dunque un rafforzamento delle reti territoriali, così da generare connessioni fra sistemi
di intervento e percorsi formativi.

Gli ambiti progettuali di riferimento, oggetto al presente avviso, sono di seguito indicati
a titolo esemplificativo e non esclusivo:

• Sviluppo di  reti  istituzionali  e  territoriali  e  di  azioni  di  governance,  per  un
approccio  integrato  alla  pianificazione  e  alla  concreta  realizzazione  degli  interventi  –
anche  nell’ottica  di  garantire  la  massima  complementarietà  delle  risorse  finanziarie
disponibili;
• Innovazione  e  digitalizzazione  dei  processi  organizzativi  gestionali,  e  di
erogazione dei servizi per semplificare le procedure di accesso e migliorare le prestazioni,
favorendo il necessario supporto linguistico-informativo;
• Rafforzare la presenza delle associazioni dei migranti nei consessi istituzionali
di governance, al fine di intercettare i reali fabbisogni espressi dai cittadini dei paesi terzi
regolarmente soggiornanti sul territorio e consentire una diretta e corretta informazione
sulle opportunità di accesso ai diversi servizi territoriali;
• Realizzazione  di  interventi  di  prossimità,  per  facilitare  l’intercettazione,
l’aggancio e l’accesso dei potenziali destinatari CPT ai percorsi di integrazione, quali ad



esempio unità mobili, sportelli unici multifunzionali per l’integrazione (One Stop Shop);
interventi  finalizzati  a  facilitare l’incontro tra rifugiati  e  la  comunità locale (Comunity
Matching) per la creazione di reti sociali di sostegno e accompagnamento all’inclusione
dei  CTP (ad esempio: supporto nelle procedure amministrative,  nella conoscenza della
lingua  italiana,  nella  ricerca  di  lavoro  e  alloggio,  nei  processi  di socializzazione  e
conoscenza del territorio, ecc);
• Potenziamento dei servizi di mediazione linguistico culturale, quale dispositivo
indispensabile per assicurare efficacia al processo di inclusione e per favorire il mutamento
interculturale della sociatà di accoglienza;
• Promozione  di  interventi  di  formazione,  qualificazione  e  costante
aggiornamento per lo sviluppo delle competenze tecnico – specialistiche,  attraverso
approcci multiculturali, partecipativi e diversificati in base alla tipologia di operatori e di
servizi e l’utilizzo integrato di più strumenti formativi;
• Creazione di comunità di pratiche per processi  di  apprendimento collettivo,
attraverso l’istituzione di canali di condivisione e scambio di prassi/modelli di successo,
tra Enti e/o realtà territoriali differenti.

Nella  qualità  di  Soggetto  Capofila,  il  Comune  di  Ragusa,  esercita  le  funzioni  di
coordinamento, supervisione e controllo degli interventi,  promuove il  consolidamento
della governance e l’integrazione tra candidature di servizi pubblici e del privato sociale,
la complementarietà tra servizi ed uso delle risorse derivanti da finanziamenti pubblici
comunitari, nazionali e regionali.

Il presente avviso ha scopo esplorativo ai fini dell’individuazione di un soggetto terzo,
quale partner di progetto, con cui co-progettare, affidare e gestire le azioni progettuali. In
quanto tale non comporta l’instaurazione di posizioni giuridiche in capo ai candidati né,
parimenti, l’insorgere, in capo al Comune di Ragusa, dell’obbligo giuridico di procedere
alla necessaria attivazione di rapporti di collaborazione.
Il Comune di Ragusa si riserva la potestà di sospendere, modificare o annullare, in tutto
o in parte, il procedimento di cui trattasi, nonché di procedere alla co-progettazione ed
alla presentazione del progetto anche in presenza di una sola candidatura ritenuta valida.
L’organismo  selezionato  a  seguito  del  presente  procedimento  dovrà  operare  in
collaborazione nel costituendo partenariato pubblico-privato, e ciò sia nella fase di co-
progettazione,  sia  nella  fase  di  realizzazione/gestione  del  progetto  in  caso  di
approvazione da parte dell’Autorità Responsabile.

Terminata  la  fase  di  co-progettazione degli  interventi  oggetto del  presente  avviso,  il
Soggetto Capofila si riserva – a suo insindacabile giudizio – di definire gli interventi, le
attività e i relativi budget da affidare alla realizzazione delle azioni progettuali, anche
tenuto conto delle proposte progettuali presentate in fase di candidatura.



ARTICOLO 4 – DURATA DEL PROGETTO

Il Ministero dell’Interno, come previsto all’art. 6 dell’Avviso ministeriale, ha stabilito
che i progetti  finanziati  avranno una durata pari ad un massimo di 3 anni (36 mesi)
dall’avvio delle attività. In ogni caso, la data di inizio e di conclusione del Progetto sarà
fissata dal Ministero dell’Interno in sede di approvazione del Progetto per l’assegnazione
del finanziamento.
Il Progetto potrà essere prorogato esclusivamente in caso di specifica disposizione del
Ministero dell’Interno, fermo restando il limite del termine finale di cui sopra.

ARTICOLO 5 - QUADRO PROGETTUALE ED ECONOMICO

Le risorse complessive destinate al finanziamento dei progetti presentati nell’ambito del
presente Avviso ammontano ad € 10.000.000,00 (diecimilioni/00) per tutto il territorio
nazionale,  senza  alcuna  previsione  di  ripartizioni  di  quote  assegnate  alle  Regioni,
Comuni o altro Ente pubblico e/o privato.

ARTICOLO 6 – TERMINI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA PROPOSTA

Per  partecipare  alla  selezione,  il  concorrente  dovrà  far  pervenire  a  mezzo  PEC  al
seguente  indirizzo  di  Posta  certificata:  protocollo@pec.comune.  ragusa  .it  ,  avente  ad
oggetto  “AVVISO  PUBBLICO  per  la  selezione  di  un  soggetto  collaboratore,  in
qualità di partner di progetto, interessato alla presentazione di apposita proposta
progettuale, co-progettazione e gestione delle attività finanziate a valere sul Fondo
Europeo  Asilo Migrazione e Integrazione (FAMI)  –  Obiettivo Specifico 2
Migrazione legale/Integrazione –  Misura di  attuazione  2.d)  –  Ambito  di
applicazione  2.m)  –  Intervento  a)  –  Capacity  building,  qualificazione  e
rafforzamento degli  uffici  pubblici  – “Qualificazione e rafforzamento dei servizi
pubblici a supporto dei cittadini di paesi terzi”, ai sensi dell’art. 55 del Codice del
Terzo Settore, a pena di esclusione, entro e non oltre giorno 14 novembre 2023.

I documenti da allegare alla domanda sono i seguenti:

L’istanza di partecipazione alla manifestazione di interesse, comprensiva di dichiarazione
relativa al possesso dei requisiti di partecipazione,  in forma di autodichiarazione ai sensi
del  DPR  28  dicembre  2000  n.  445  e  sottoscritta  dal  legale  rappresentante  o  legale
rappresentante dell’Ente capofila, dovrà contenere:

- la completa denominazione dell’Ente, la forma giuridica, la sede legale, i numeri di C.F. e
P.IVA;
• le generalità del legale rappresentante;
• la dichiarazione di voler partecipare alla presente procedura, accettandone tutti i termini e

le condizioni;
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• il  nominativo  del  referente  dell’azione,  l’indirizzo  di  posta  elettronica  certificata
designato  per  ricevere  comunicazioni,  il  numero  di  telefono,  indirizzo  di  posta
elettronica;

• la proposta progettuale dovrà essere di massimo quattro pagine dattiloscritte, carattere
Times  New  Roman,  interlinea  1.5,  specificando  quanto  ritenuto  necessario per  la
realizzazione della co-progettazione  

        Piano Finanziario previsionale;
• La dichiarazione di accettazione in toto del contenuto del presente avviso e della modalità

di procedura scelta dal Comune di Ragusa.

L’Amministrazione procedente si riserva la facoltà di chiedere chiarimenti e/o integrazioni della
documentazione presentata.

ART. 7  - MODALITÀ E FASI DELLA PROCEDURA DI ISTRUTTORIA PUBBLICA

La procedura si svolgerà nelle seguenti fasi distinte:

1) Acquisizione delle adesioni;

2) Nomina commissione;

   3) Valutazione delle proposte nel rispetto dei criteri definiti dal presente Avviso;

4) Convocazione dell’Ente che ha raggiunto il maggior punteggio, avvio della co-progettazione     
con implementazione del progetto fino ad esecuzione dei servizi;

L’amministrazione  procedente  si  riserva  di  interrompere  la  presente  procedura  in  una
qualunque delle fasi sopra descritte e di decidere di procedere autonomamente, senza che ciò
comporti qualsiasi tipo di responsabilità nei confronti di terzi.

ART. 8 – CRITERI DI VALUTAZIONE ED ESAME DELLE PROPOSTE

Una Commissione Tecnica nominata all’interno del Comune all’uopo avrà il compito di scegliere il 
progetto  a cui farà seguito la convenzione che disciplina l’accordo tra le parti. La Commissione 
tecnica si riunirà entro 5 giorni dalla scadenza del presente invito e valuterà in base ai seguenti 
criteri:

Criterio Punteggio

Proposta progettuale complessiva  riferita agli 
obiettivi indicati all’art. 3  con particolare 
attenzione al personale utilizzato e 
all’organizzazione dei servizi previsti.

MAX 20 PUNTI

Qualità della rete di riferimento per eventuali  
partenariati in aggiunta. MAX 10 PUNTI

Soluzioni innovative per la gestione dei servizi con 
particolare riferimento all’economicità, efficienza 
ed efficacia della realizzazione del progetto.

MAX 5 PUNTI



Esperienza nella  realizzazione di servizi di 
sostegno  ai soggetti immigrati e provenienti da 
Paesi Terzi

                       MAX 10 PUNTI

Servizi aggiuntivi e migliorativi MAX 5 PUNTI

TOTALE                            50 PUNTI

Il punteggio finale del progetto tecnico risulterà dalla somma dei punteggi parziali attribuiti con 
le modalità sopra descritte.

Il punteggio è assegnato in relazione al grado di rispondenza dell’offerta alle finalità del presente
Avviso. A ciascun elemento qualitativo ciascun commissario di gara assegnerà un punteggio 
discrezionale variabile tra 0 e 1, secondo i criteri motivazionali di seguito riportati, ai sensi delle 
Linee guida ANAC n. 2/2016. La media di tali coefficienti verrà moltiplicata per i punteggi 
massimi attribuibili per ogni criterio o sub-criterio.

COEFFICIENTE GIUDIZIO
Fino a 0,20 Insufficiente Poca rispondenza della proposta alle

esigenze oggetto di valutazione carenza
di fattibilità delle proposte e soluzioni
prospettate;
in sintesi inferiore  agli standard richiesti.

Fino a 0,40 Sufficiente Rispondenza delle proposte alle esigenze
oggetto di  valutazione  sufficiente  fattibilità
delle proposte e delle soluzioni prospettate;
in sintesi
quasi in linea con gli standard richiesti

Fino a 0,60 Buono Adeguata rispondenza delle proposte
alle esigenze oggetto di valutazione
fattibilità delle proposte e soluzioni
prospettate; in sintesi del tutto in linea
con gli standard richiesti

Fino a 0,80 Molto Buono Evidente rispondenza delle proposte alle
esigenze oggetto di valutazione evidente
ed elevata fattibilità delle proposte e
soluzioni prospettate;
in sintesi superiore agli standard richiesti.

Fino a 1,0 Ottimo Completa rispondenza delle proposte alle
esigenze oggetto di valutazione, massima
innovazione  di fattibilità  delle  proposte  e
soluzioni  prospettate;  in  sintesi  molto
superiore agli standard richiesti.

Il  punteggio  finale  del  progetto  tecnico  risulterà  dalla  somma  dei  punteggi  parziali
attribuiti con le modalità sopra descritte.



L’Amministrazione  si  riserva  la  facoltà  di  richiedere  ai  soggetti  partecipanti  che  abbiano
raggiunto il  punteggio più alto in ex-equo la disponibilità ad accorpare i  singoli  progettti
dando vita ad un nuovo progetto in relazione alle esigenze dell’Ente Comune.

Nel caso in cui il punteggio più alto dovesse essere raggiunto da due o più co-progettanti, e i
progetti non dovessero essere idonei a essere accorpati oppure i singoli co-progettanti non
dovessero dare disponibilità ad un accorpamento,  l’Amministrazione procederà a scegliere il
co-progettante mediante sorteggio.

L’Amministrazione Comunale si riserva fin da ora la facoltà di rinnovo della presente co-
progettazione  per un ulteriore egual  periodo ai medesimi patti e alle medesime condizioni.

  L'Amministrazione si riserva di sottoscrivere la convenzione anche in caso di presentazione di una
sola   manifestazione d'interesse,  purché l'interessato sia in possesso dei requisiti  previsti  dalla
presente procedura e dalla normativa di settore o di sottoscrivere anche più convenzioni fino alla
completa copertura dei posti previsti.

ART. 9 - NORME CAUTELATIVE

Il presente avviso viene diramato al fine di individuare soggetti affidabili ed idonei per l’ideazione
e la realizzazione di una proposta progettuale esecutiva finalizzata alla partecipazione all’Avviso
Pubblico in oggetto e, pertanto, non impegna in alcun modo il Comune ad instaurare forme di
collaborazione  con gli  enti  aderenti.  Il  Comune  si  riserva  il  diritto,  senza  che  possano  essere
sollevate  obiezioni  o  eccepiti  diritti  di  sorta,  di  sospendere  e/o  annullare  la  procedura  per
circostanze  sopravvenute  e/o  per  propria  decisione  discrezionale  ed  insindacabile,  senza
riconoscere alcun compenso e/o corrispettivo, a qualsiasi titolo, per  il  lavoro svolto dai soggetti
partecipanti e per le spese eventualmente sostenute. 

La presente manifestazione d’interesse sarà valida anche in presenza di una sola proposta di co-
progettazione.

Per ogni ulteriore informazione è possibile contattare il Responsabile del Procedimento al seguente
indirizzo mail a.distefano@comune.ragusa.it tel. 0932-676859

     ART.  10 –  RESPONSABILE  DEL PROCEDIMENTO  E  ACCESSO  AGLI  ATTIl
responsabile del procedimento, relativamente al presente avviso di manifestazione di interesse, è la
dott.ssa Adriana Di Stefano - tel.0932— 676859 — mail: a.distefano@comune.ragusa.it.

ART. 11 – INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI AI SENSI DEGLI ARTT..13 E 14
DEL REG. UE N. 679/2016

Ai sensi  e  per  gli  effetti  del  D.Lgs 101/2018 e dal  Regolamento UE 2016/679 GDPR
(“Regolamento”),  i  dati  personali,  raccolti  ai  fini  della  manifestazione  di  cui  trattasi,
saranno trattati da parte del Comune di Ragusa, in qualità di Titolare del Trattamento.
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ART. 12 – VIGILANZA E CONTROLLO QUALITA’ DEL SERVIZIO

Il  Comune  di  Ragusa  si  riserva  di  vigilare,  anche  attraverso  opportuni  sopralluoghi,  sul  buon
andamento del servizio e ne verifica gli standard.

ART. 13 DISPOSIZIONE FINALI

Eventuali  richieste  di  chiarimenti  in  merito  ai  contenuti  della  presente  manifestazione  di
interesse potranno essere trasmesse all’indirizzo E-mail a.distefano@comune.ragusa.it

Non saranno esaminati i chiarimenti pervenuti ad altri indirizzi di posta elettronica o con
altre modalità.
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