
 

COMUNE DI RAGUSA
SETTORE V

Servizio 3^ - Energia e Mobilità sostenibile

AVVISO PUBBLICO 
per l’individuazione degli operatori idonei alla fornitura dei 

SERVIZI DI NOLEGGIO CONDIVISO DI VEICOLI DI MICROMOBILITA’ ELETTRICA 
(E-SCOOTER, E-BIKES e MONOPATTINI)

– IL DIRIGENTE DEL SETTORE V – 

RENDE NOTO

che il Comune di Ragusa intende acquisire candidature, da parte di operatori economici privati per
l’affidamento dei servizi di noleggio di dispositivi per la micromobilità elettrica condivisa, di durata
quinquennale in aree del territorio comunale gestite da operatori economici specializzati nella forni-
tura dei servizi di sharing di monopattini, e-scooter e biciclette elettriche.

Ciò premesso, si precisa quanto segue.

ELEMENTI E INFORMAZIONI ESSENZIALI DELLA PRESTAZIONE RICHIESTA 
E DELLA PROCEDURA PRESCELTA

1) AMMINISTRAZIONE APPALTANTE
Comune di Ragusa, Corso Italia 72, 97100 Ragusa RG
Settore competente: Settore V – Politiche Ambientali ed energetiche, mobilità
Dirigente: ing. Gaetano Brex - e-mail: g.brex@comune.ragusa.it

Responsabile del procedimento.
Ai sensi dell’art. 15 del D. Lgs. 36/2023, il Responsabile del Procedimento è il Funzionario Tecnico E.Q.
del Settore V - ing. Carmelo Licitra:   PEC protocollo@pec.comune.ragusa.it

2) OGGETTO DEL PROCEDIMENTO
2.1 Descrizione dei servizi
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L’Amministrazione ha recentemente approvato con Deliberazione di G.M. n. 436/2024 le nuove linee
guida (di seguito: “le linee guida”), in aggiornamento delle precedenti a suo tempo adottate con Deli-
berazione di G.M. n. 430/2020, che intendono disciplinare l’affidamento e lo svolgimento dei servizi di
noleggio condiviso mediante i dispositivi di micromobilità elettrica in oggetto (sharing di monopattini
elettrici, e-scooter ed e-bike). Le indicazioni fornite di seguito descrivono le principali caratteristiche
dei servizi richiesti che avranno una durata di mesi 60 (sessanta) da avviare nel territorio comunale
(entro aree urbane delimitate nel centro urbano di Ragusa, nel quartiere di Ibla e nella frazione costie-
ra di Marina di Ragusa per i soli lotti di monopattini ed e-bike, meglio descritte negli allegati grafici),
suddivisi in tre lotti funzionali (Monopattini elettrici – E- scooter - E-bike) tramite la fornitura di mezzi,
attrezzature e servizi accessori gestiti da un unico operatore economico privato, per ciascuno dei se-
guenti lotti:

Lotto 1 : Monopattini
Lotto 2 : E-scooter
Lotto 3 : E-bike

I servizi di noleggio in condivisione da implementare, per ciascuno dei lotti succitati, sono da erogare
con le seguenti modalità ed articolazione in conformità alle succitate Linee Guida approvate con Deli-
berazione di Giunta Municipale n. 436/24 del 02/12/24, allegato n.1 al presente avviso, alle quali si
rimanda:

1. Tipologia di servizio per i Lotti 1 e 3: mista: a postazioni fisse (Station-Based) e free floating in
base alle aree individuate negli allegati grafici (di cui alla D.G.M. n. 616/2021);

2. Postazioni fisse previste: distribuite in aree pubbliche o di proprietà comunale aperte al pub-
blico composte da:

 Per il Lotto 1 (Monopattini): rastrelliere di sosta per almeno n. 5 monopattini;
 Per il Lotto 3 (E-bike):  rastrelliere di sosta per almeno n. 5 bici;
3. Fornitura di energia alle postazioni fisse: mediante impianto fotovoltaico stand-alone o con-

nesso in rete; 

Per quanto concerne i servizi da gestire, il soggetto gestore, una volta individuato a seguito della rela-
tiva procedura di evidenza pubblica, dovrà provvedere alla totale conduzione delle incombenze ge-
stionali e tecniche oggetto del lotto in affidamento. Il servizio svolto dall’operatore individuato dovrà
essere conforme a quanto previsto dalle norme tecniche e dalle leggi di settore pertinenti ai servizi
pubblici da svolgere, dal vigente Codice della Strada e compresi i disposti applicabili derivanti dal Pia-
no Nazionale per la Ricarica dei veicoli alimentati ad energia Elettrica (PNIRE) approvato dal Ministero
delle Infrastrutture e Trasporti, sulla base delle indicazioni e dei dati che verranno forniti dai compe-
tenti organi comunali nel corso dello svolgimento del servizio. Il soggetto gestore predisporrà, a pro-
pria cura e spese, idonea segnaletica e/o cartellonistica verticale in corrispondenza degli stalli di fer-
mata e ricarica. 
Sarà inoltre posto a carico del soggetto gestore:

 l’obbligo di fornire i mezzi e le rastrelliere in perfetta efficienza;
 l’obbligo di sgombrare il suolo pubblico in caso di specifica richiesta da parte del Comune per

motivate esigenze di pubblico interesse senza che nulla possa essere preteso, a qualsiasi titolo;
 l’accollo di tutte le spese, ove necessario, per il ripristino delle aree date in concessione per gli

stalli fissi;
 l’obbligo di rispondere per eventuali danni a cose e persone derivanti dal servizio affidato in

gestione, sollevando il Comune di Ragusa da qualsiasi richiesta di risarcimento danni;



 l’obbligo di distribuire agli utilizzatori dei servizi, un caschetto protettivo ed eventuali ulteriori
dotazioni di sicurezza conformi alla normativa vigente ai sensi del CdS;

Si rinvia a quanto espresso nell’allegato 1: Linee Guida

2.2 Corrispettivo del servizio
Per le prestazioni relative al servizio in oggetto non è previsto alcun corrispettivo a carico dell’Ammini-
strazione.
I  ricavi  di  gestione,  derivanti  dal  sistema  di  tariffazione  proposta  dall’affidatario  ed  approvata
dall’Amministrazione, andranno a beneficio del medesimo affidatario ad integrale copertura dei costi
sostenuti per il servizio. 

2.3 Durata
Il servizio, a carattere permanente, avrà una durata prevista di mesi 60 (sessanta).
Resta ferma la possibilità di assentire proroghe, della durata massima di mesi 6 (sei), che dovranno es-
sere adeguatamente motivate ed approvate dall’Ente con specifico provvedimento.

3. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Possono presentare le candidature di cui al punto 2) i soggetti in possesso dei seguenti requisiti:
• non rientrare tra le cause di esclusione previste dal decreto legislativo 31 marzo 2023, n.36 e s.m.i.;
•  essere  iscritti  al  registro  delle  imprese,  così  come  previsto  dal  Regolamento  di  cui  al  DPR
n.581/1995;
• essere in possesso dei requisiti morali previsti dall’art.11 del RD n.773/1931;
• non avere a loro carico le cause di divieto, di decadenza o di sospensione di cui
all’art.67 del D. Lgs. n.159/2011;
• non avere contenziosi e/o pendenze di natura economica con il Comune di Ragusa;
• qualora i soggetti interessati abbiano la sede in altro Stato all’interno dell’UE, è condizione sufficien-
te, in fase di partecipazione all’Avviso, l’iscrizione alla Camera di Commercio del medesimo Stato (da
prodursi in lingua originale ed in traduzione in lingua italiana), fermo restando che, nel caso in cui la
manifestazione di interesse venga valutata positivamente, la società dovrà effettuare a propria cura e
spese tutti gli adempimenti necessari per lo svolgimento dell’attività sul territorio italiano;
Potranno presentare proposte gli operatori in grado di svolgere il servizio in questione, purché siano
in condizione di proporre un parco dispositivi, per ciascun lotto, da un minimo di 200 ad un massimo
di 500 unità da introdurre nel territorio del Comune, aventi medesime caratteristiche e modalità di
funzionamento.
I soggetti partecipanti alla indagine dovranno dichiarare a quale lotto intendono partecipare e di non
trovarsi in una delle situazioni riguardanti i motivi di esclusione dall’aggiudicazione dei contratti di
concessione ed autorizzare, ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i, il trattamento e la diffusione, anche
via internet, dei dati personali contenuti nella presente richiesta e nei documenti allegati, per le finali -
tà connesse alla presente procedura.

4. TIPO DI PROCEDURA 
Il presente avviso ha scopo esclusivamente informale, senza l’instaurazione di posizioni giuridiche od
obblighi negoziali nei confronti del Comune di Ragusa, che si riserva la possibilità di sospendere, modi-
ficare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato, e di non dar seguito all’indizione della
successiva procedura di affidamento del servizio di cui trattasi, senza che i soggetti richiedenti possa-
no vantare alcuna pretesa.



5. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE
Gli operatori economici del settore manifesteranno il proprio interesse all’iniziativa attraverso la pre-
sentazione di una PROPOSTA DI GESTIONE DEL SERVIZIO conforme alle indicazioni contenute nel pre-
sente Avviso.
Le candidature devono essere presentate esclusivamente con le modalità appresso descritte e do-
vranno contenere:
• un progetto di fattibilità tecnico economica del servizio;
• una bozza di contratto di servizio con l’utenza; 
• la specificazione delle caratteristiche del servizio e della gestione.
L'operatore dovrà presentare una relazione, di cui all’ultimo punto elenco, della lunghezza massima di
dieci pagine suddivisa secondo capitoli ciascuno riportante il titolo del criterio di giudizio (riportati
nell'Allegato n. 2 “Criteri di valutazione”).
Il possesso dei requisiti richiesti di cui al punto 3 dovrà essere attestato mediante dichiarazione sosti -
tutiva ai sensi del DPR 445/2000 a firma digitale del Legale Rappresentante di cui si allega modello.
Ciascuna documentazione di candidatura relativa all’oggetto, debitamente sottoscritta in digitale, do-
vrà essere inviata tramite pec, all'indirizzo: protocollo@pec.comune.ragusa.it

entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 25.02.25.

Non si terrà conto e quindi saranno automaticamente ignorate, le comunicazioni pervenute dopo tale
scadenza.
Il progetto di servizio, completo di allegati ed incluso un elenco completo di tutti i mezzi ed accessori
da impiegare nel medesimo corredato di copia dei relativi datasheet o dei libretti di manutenzione/
manuali utente, dovrà pervenire tramite PEC con sottoscrizione digitale riportante la dicitura: “Candi-
datura per l’affidamento di servizi di micromobilità elettrica condivisa – NON APRIRE AL PROTOCOL-
LO”.

6. FASE SUCCESSIVA ALLA RICEZIONE DELLE CANDIDATURE
La stazione appaltante si riserva la facoltà di procedere alle ulteriori fasi della procedura di affidamen-
to previa idonea valutazione delle candidature pervenute per l’erogazione del servizio proposto.
Gli operatori economici vengono resi edotti, sin dalla pubblicazione del presente avviso, che la presen-
tazione della candidatura non genera alcun diritto alla partecipazione alle eventuali successive proce-
dure di affidamento. 
In presenza di più candidature l’Amministrazione procederà a stilare, per ciascun lotto,  un elenco dei
soggetti in possesso dei requisiti richiesti con attribuzione agli stessi di un punteggio come indicato nei
criteri di valutazione in allegato per l’identificazione del soggetto affidatario. Tale procedura terrà in
debita considerazione quali elementi di comparazione (rif. art. 6 delle linee guida):
A. Caratteristiche tecniche dei veicoli; 
B. Sistema tariffario;
C. Esperienza pregressa nella fornitura dei servizi;
D. Funzionalità delle APP di accesso al servizio; 
E. Attività di supporto al controllo dell’Amministrazione concedente; 
F. Attività di informazione e comunicazione all’utenza, Call center;
G. Metodologia di gestione e manutenzione.
Le candidature pervenute saranno valutate da una Commissione Tecnica appositamente costituita,
che verificherà i requisiti di cui al presente Avviso Pubblico al fine dell'ammissibilità. La stessa Com-
missione Tecnica attribuirà anche il punteggio ad ogni singola candidatura pervenuta, seguendo i cri -
teri espressi nell’apposito allegato Criteri di valutazione.
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Successivamente, nel rispetto dell’ordine risultante dall’elenco succitato, e fino alla concorrenza del
numero di dispositivi che l’Amministrazione ritiene introducibili sul territorio per ciascun servizio di
sharing, come previsti dalle Linee Guida, l’Amministrazione concederà apposita autorizzazione.
Ogni gestore dovrà versare un contributo periodico per ogni dispositivo, ai sensi delle Linee Guida,
per l’utilizzo del suolo comunale e dei servizi comunali tra cui anche quelli manutentivi delle aree pub -
bliche e di quanto necessario per consentire all’Amministrazione le attività di monitoraggio e controllo
del servizio. 

7. AVVERTENZE
L’Amministrazione si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per una nuova e diversa valutazio-
ne dell’interesse pubblico sotteso alla pubblicazione del presente avviso, il procedimento avviato, sen-
za che i soggetti partecipanti possano vantare alcuna pretesa. 
Resta inteso che la candidatura non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e speciali ri -
chiesti per l’affidamento del servizio che, invece, dovrà essere esplicitamente dichiarato dall’interes-
sato ed accertato dal Comune di Ragusa, con le modalità e nei termini previsti dalla legge, in occasio-
ne della partecipazione alla procedura competitiva di affidamento dei servizi in oggetto.

Trattamento dati personali
I  dati  raccolti  saranno  trattati  ai  sensi  dell’art.  13  della  Legge  196/2003  e  s.m.i.,  esclusivamente
nell’ambito della presente gara.  Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Ragusa e responsabi-
le del trattamento è l’ing. Gaetano Brex – Dirigente del Settore V.

Pubblicazione Avviso
Il presente avviso, è pubblicato all’Albo Pretorio del Comune di Ragusa e sul profilo del committente:
http://www.comune.ragusa.it 

Per informazioni e chiarimenti è possibile contattare:
Settore V – Servizio Energia e Mobilità sostenibile  - ing. Carmelo Licitra 
e-mail: carmelo.licitra@comune.ragusa.it  - PEC protocollo@pec.comune.ragusa.it
Tel. 0932-676730

• Allegato n. 1 : Linee Guida approvate con D.G.M. n. 436/24;
• Allegato n. 2 : Criteri di valutazione per l’attribuzione dei punteggi di merito;
• Allegato n. 3 : Planimetria – aree di servizio
• Allegato n. 4 : Schema di autocertificazione 
 

           Il Dirigente

arch. Gaetano Brex
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